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Algemene informatie voor studenten en sollicitanten

Hieronder treft u enkele ons veel gestelde vragen, en onze antwoorden, aan.
Wordt uw vraag niet beantwoord door onze informatiebladen? Mailt u hem dan
gerust aan info@bgnu.nl.

Aan de informatie in dit informatieblad kunnen geen rechten worden ontleend en
BGNU aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade als gevolg van
onjuistheden en/of gedateerde informatie.

Algemene informatie

Waar vind ik informatie over uitvaartrituelen in verschillende culturen?

Ons land biedt plaats aan zoveel verschillende mensen van uiteenlopende
afkomst met even zo vele (ook per levensovertuiging) verschillende gebruiken en
rituelen bij de bezorging van hun doden, dat het niet doenlijk is om alle informatie
te bundelen. Ervaren uitvaartverzorgers zijn zeer goed in staat om 'afwijkende' of
onbekende gebruiken te interpreteren en toe te passen. Dat is een kwestie van
goed overleg en veel vragen aan de nabestaanden en de betrokken
geestelijk(en). Tegenwoordig kan eigenlijk elke wens, elk ritueel, worden
uitgevoerd, als het maar niet in strijd is met de wet op de lijkbezorging.

Op internet is informatie te vinden via www.rouwrituelen.nl.

Waar vind ik informatie over de geschiedenis van de uitvaartverzorging?
De volgende internetsites kunnen wellicht behulpzaam zijn:

e Www.uitvaart.nl

www.uitvaart.org

www.uitvaartmuseum.nl

www.terebinth.nl

www.dodenakkers.nl

Waar vind ik cijfers over de uitvaartbranche?

Cijfers zijn in deze branche schaars. Dit heeft deels te maken met het gevaar op
dubbeltellingen wanneer meerdere uitvaartverzorgenden bij een uitvaart
betrokken waren. Wellicht zijn de cijfers die u zoekt te verkrijgen via de KvK's
(www.kvk.nl) en het CBS (www.cbs.nl).

Waar kan ik algemene informatie over de uitvaartbranche lezen?

Voor algemene informatie over de branche verwijs ik u graag naar:

¢ de internetsites: www.bgnu.nl, www.uitvaart.nl, www.uitvaart.org.

e de vakbladen: Het Uitvaartwezen en Uitvaart (beide uitgegeven door Uitvaart
Media, www.uitvaartmedia.com).
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Zijn er behalve BGNU nog andere brancheorganisaties in de uitvaartbranche?
Naast BGNU (bij onze organisaties zijn uitvaartondernemingen aangesloten) zijn
er de volgende brancheorganisatie:

e Nardus (uitvaartverenigingen)

LOB (begraafplaatsen)

LVC (crematoria)

VTU (toeleveranciers)

VMG (mortuariumbeheerders)

Hoe kom ik in het bezit van de Wet op de Lijkbezorging?

Informatie over de Wet op de Lijkbezorging en andere regelgeving op dit gebied
vindt u op:

e www.sdu.nl

¢ http://wetten.overheid.nl

Werken in de uitvaartbranche

Ik overweeq te gaan werken in de uitvaartbranche. Hoe weet ik of werken in de

uitvaartbranche bij mij past?

Wij raden u aan voor uzelf na te gaan wat u precies aantrekt in het werk in de

uitvaartbranche en welke organisatie en welke functies daar het beste bij

aansluiten. Hulp daarbij kan zijn:

e oriéntatiedagen zoals die gegeven worden door verschillende opleiders;

o gesprekken met mensen die werkzaam zijn in de branche (u zou bijvoorbeeld
kunnen overwegen stage te lopen bij een uitvaartonderneming of een
crematorium).

Ik wil graag van werken in de uitvaartbranche, welke opleiding moet ik daarvoor
gevolgd hebben?
Het gevolgd hebben van een opleiding, is voor het werken in de branche niet
strikt noodzakelijk, maar wel wenselijk. Zeker voor wie nog geen kennis van en
ervaring in de branche heeft. Er zijn momenteel meerdere aanbieders van
opleidingen actief.

Ik wil graag gaan werken in de uitvaartbranche. Hoe vind ik een baan?

U kunt de vacaturebank op http://www.uitvaartvacatures.nl/ raadplegen. Omdat
de uitvaartverzorging een persoonlijk beroep is, worden vacatures echter veelal
opgevuld vanuit het netwerk van de uitvaartonderneming en wordt minder dan in
de meeste andere branches gebruik gemaakt van advertentiemogelijkheden. Aan
te raden is dan ook (bijvoorbeeld middels stages bij crematoria, begraafplaatsen
of uitvaartondernemingen) in dit netwerk bekend te raken.

Geldt er in de uitvaartverzorging een cao?

Ja, dat is de collectieve arbeidsovereenkomst voor personeel werkzaam in de
uitvaartverzorging. Bij deze CAO zijn de werkgeversorganisaties BGNU en
Nardus betrokken en de vakbonden FNV Bondgenoten, CNV Dienstenbond en
de Unie.

Over welke eigenschappen moet je beschikken om als uitvaartverzorger te
kunnen werken?

Goede contactuele eigenschappen, inlevingsvermogen, zakelijke instelling,
stressbestendig, flexibel. Houdt u er daarnaast rekening mee dat het beroep door
de onregelmatige werktijden en vaak veel tillen ook lichamelijk zwaar kan zijn.
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